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1 Leitbild

1.1 Praambel

Die KiTa Chinderpalast bietet familienerganzende Kinderbetreuung, die héchsten Qualitatsanspru-
chen geniigt und das Kind in den Mittelpunkt stellt.

Das Leitbild bildet die Grundlage fiir die padagogische Arbeit, die Organisation und die Zusammen-
arbeit mit Eltern, Behorden und weiteren Partnern.
1.2 Vision

Die KiTa Chinderpalast bietet die bestmogliche Fremd-Betreuung - individuell, kompetent und liebe-
voll — und ist in der Region erste Anlaufstelle fir familienerganzende Betreuung und frihkindliche
Bildung. Sie schafft Mehrwert fur Kinder, Familien, Mitarbeitende, Tragerschaft und Gemeinde und
will durch Qualitat, Professionalitat und Verlasslichkeit iiberzeugen.

1.3 Mission

Familien sollen entlastet und die Vereinbarkeit von Familie und Beruf nachhaltig gestarkt werden,
indem verlassliche, qualitativ hochwertige Betreuungsangebote bereitgestellt werden.

Kindern werden sichere Beziehungen, klare Strukturen und anregende Lernumgebungen ermog-
licht, die ihre Bildungs- und Entwicklungsprozesse gezielt fordern. Diese Prozesse werden systema-
tisch beobachtet, dokumentiert und gemeinsam mit den Eltern reflektiert (z.B. mittels Portfolios,
Lerngeschichten oder Standortgesprachen), um die nachsten Schritte transparent zu planen.

Die Mitarbeitenden werden geférdert, aktiv beteiligt und durch attraktive Rahmenbedingungen so-
wie gezielte Personalentwicklung langfristig an die Einrichtung gebunden.

14 Menschenbild und Padagogik

Die KiTa sieht jedes Kind als eigenstandige Personlichkeit mit individuellen Bediirfnissen, Fahigkei-
ten und einem Recht auf Mitgestaltung seines Alltags.

Kinder werden als Akteure ihrer eigenen Entwicklung verstanden und durch gezielte Beobachtung,
Bildungs- und Entwicklungsdokumentation und ein klar strukturiertes padagogisches Konzept be-
gleitet.

1.5 Werte im Umgang mit Kindern

Wertschatzung und Respekt: Jedes Kind wird ernst genommen, gehoért und in seiner Personlichkeit
gestarkt.

Sicherheit und Geborgenheit: Rituale, klare Strukturen und verlassliche Bezugspersonen bieten
Orientierung und emotionale Sicherheit.

Foérderung und Bildung: Spiel, Bewegung, Kreativitat und soziale Erfahrungen werden gezielt ge-
nutzt, um Kompetenzen altersgerecht zu férdern.

1.6 Werte im Umgang mit Eltern

Erziehungspartnerschaft: Eltern sind Experten fir ihr Kind und werden aktiv einbezogen.

Transparenz: Regelmassige Standortgesprache, kurze Tur- und Angelgesprache und klare Informa-
tionen starken Vertrauen und Zusammenarbeit.

Respekt und Diskretion: Familienstrukturen und Lebensentwiirfe werden respektiert, Daten vertrau-
lich behandelt.
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1.7 Werte im Umgang im Team

Vertrauen, Offenheit und Kommunikation pragen die Zusammenarbeit im Team.
Die KiTa versteht sich als lernende Organisation, fordert Eigeninitiative, Motivation und kontinuierli-
che Weiterbildung der Mitarbeitenden.

1.8 Qualitat und Entwicklung

Die KiTa verpflichtet sich zu laufender Qualitatsentwicklung in Padagogik, Sicherheit, Hygiene, Ge-
sundheit und Kindesschutz.

Regelmassige Uberpriifung der Konzepte, Teilnahme an Weiterbildungen und Vernetzung mit Fach-
stellen stellen eine hohe Betreuungsqualitat sicher.

2 Betriebskonzept

2.1 Zweck und Angebot
Die KiTa bietet voll- und teilzeitliche, familienerganzende Betreuung fir Kinder von 3 Monaten bis ca.
6 Jahren sowie Hort-Betreuung und Spielgruppe.

Erweiterte Dienstleistungen wie Abend-, Stunden-, Ferien- und Samstagsbetreuung sowie
Fahr-/Bring-/Abhol-Dienst erganzen das Grundangebot.

2.2 Tragerschaft, Standort und Bewilligung

Tragerin ist die KiTa Chinderpalast GmbH am Standort Gebenstorf; sie verfugt uiber eine Betriebs-
bewilligung der zustandigen Aufsichts- und Bewilligungsbehorde. Es stehen rund 29 Tagesplatze zur
Verfiigung.

2.3  Offnungszeiten

Die KiTa ist montags bis freitags von 06:30 bis 18:30 Uhr gedffnet. In Notfallen kann eine Betreuung
bis 20:00 Uhr sowie auf Anfrage eine Samstagsbetreuung angeboten werden; es gelten die kantona-
len und nationalen Feiertage.

24 Zielgruppe und Aufnahmebedingungen

Aufgenommen werden Kinder im Alter von 3 Monaten bis 6 Jahren; fir Kinder mit besonderen medi-
zinischen oder padagogischen Bedirfnissen erfolgt eine individuelle Abklarung mit Fachpersonen.

Die Vergabe der Betreuungsplatze erfolgt nach Eingangsdatum der Anmeldung unter Beriicksichti-
gung einer Prioritat fur Geschwisterkinder.

2.5 Padagogisches Konzept und Tagesgestaltung

Die padagogische Arbeit orientiert sich an einem verbindlichen Konzept, das das Kind in den Mittel-
punkt stellt und eine ganzheitliche Férderung sicherstelit.

Der Tagesablauf ist klar strukturiert mit Phasen fur freies Spiel, angeleitete Aktivitaten, Bewegung,
Essen, Ruhe und Ruckzugsmaoglichkeiten.

2.6 Eingewdhnung und Ubergéange

Die Eingewohnung beginnt vor Vertragsbeginn, wird individuell geplant und dauert in der Regel 4-6
Wochen, gestitzt auf das Berliner Eingewdhnungsmodell.

Ubergange (z.B. Gruppenwechsel, Eintritt in den Kindergarten) werden padagogisch geplant und
eng mit den Eltern abgestimmt.

2.7 Zusammenarbeit mit Eltern

Eintritts- und Standortgesprache, mindestens einmal jahrlich, bilden den Rahmen fir den Austausch
uber Entwicklung und Bediirfnisse des Kindes.
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Tagliche Kurzgesprache beim Bringen und Abholen sowie Elternanlasse vertiefen die Erziehungs-
partnerschaft.
2.8 Personal, Organisation und Rollen

Jede Gruppe wird von ausgebildeten Fachpersonen geleitet; Lernende und Praktikantin-
nen/Praktikanten werden nach klar definierten Kompetenzen eingesetzt.

Die KiTa fordert gemischte Teams von Frauen und Mannern, regelt Verantwortlichkeiten tiber Ge-
schaftsleitung, KiTa-Leitung und Gruppenleitungen und halt einen angemessenen Betreuungs-
schlussel ein.

2.9 Gesundheit, Sicherheit und Kindesschutz

Es bestehen verbindliche Konzepte zu Hygiene, Sicherheit, Gesundheit sowie Krankheit und Unfall.
Die KiTa erfillt die gesetzlichen Bau- und Brandschutzvorschriften und setzt einen Verhaltenskodex
zur Pravention von Grenzverletzungen und Gewalt um.

2.10 Verpflegung

Die Kinder erhalten ausgewogene Mahlzeiten (Zmorge, Zniini, Mittagessen, Zvieri), die kindgerecht
zubereitet und auf Allergien und Unvertraglichkeiten abgestimmt werden, soweit dies verhaltnis-
massig moglich ist.

Ein Verzicht auf Mahlzeiten reduziert die Tarife nicht; besondere Bediirfnisse werden mit den Eltern
besprochen.
2.11 Tarife, Finanzierung und Subventionen

Die Tarife unterscheiden zwischen Babyplatzen, Kinderplatzen und Hortmodulen; Geschwisterra-
batte werden auf die regularen Betreuungstage gewahrt.

Subventionen kdonnen uber die Wohngemeinde und Stiftungen (z.B. Soliday) beantragt werden; Zah-
lung, Mahnwesen und Kundigungsfristen sind im Reglement festgelegt.

2.12 Datenschutz und Dokumentation

Personenbezogene Daten werden gemass Datenschutzerklarung erhoben, vertraulich behandelt
und nur mit Einwilligung der Eltern an Dritte weitergegeben.

Bildungs- und Entwicklungsprozesse werden dokumentiert; Fotos und Medien werden fur padagogi-
sche Zwecke und - je nach Einwilligung - fur interne und externe Kommunikation verwendet.

2.13 Kommunikation, Anpassungen und Inkrafttreten

Wesentliche Informationen und Vertragsanderungen werden den Eltern per E-Mail mitgeteilt; Eltern
halten Kontaktdaten aktuell und prifen ihr Postfach regelmassig.

Anpassungen des Betriebskonzepts und Betriebsreglements werden schriftlich kommuniziert und
treten zu einem definierten Datum in Kraft.
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Dokumentenverwaltung
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